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CMDB Day in KéIn - nova ratio AG mit Viortrag und Stand dabei

Getreu dem Motto ,CMDB als zentraler Bestandteil des IT-Service
Managements” 6ffnet am 23.06.2010 der diesjahrige CMDB Day in KéIn seine
Pforten. Die nova ratio AG, Softwarehersteller der IT-Betriebsplattform
eRunbook ist mit Vortrag und Stand vor Ort.

Der innovative und interessante Vortrag bietet neueste Erkenntnisse aus der
ITIL-Welt unter dem Motto ,CMDB and more“. Die fachkundigen Mitarbeiter der
nova ratio stehen am Messestand fir Gesprache und Vorfiihrungen gerne zur
Verfugung.

Der Kongress fokussiert die folgenden Themen:

» Die CMDB als Steuerungsinstrument

» Befullung und Aktualisierung der CMDB

» Schnittstellen zu Monitoring, Backup und Reporting

* Aufbereitung der CMDB-Daten zu dynamischen Service- und
Betriebshandbtichern

» Erfolgreiche Einsatze einer CMDB-L&sung

» Mdglichkeiten und Grenzen automatisierter Datenpflege

» Zentrales User- und Rollenmanagement

Die nova ratio AG bietet Lésungen fir den effizienten IT Betrieb, welche auf
einem flexiblen und skalierbaren Konfigurationsmanagementsystem (CMS bzw.
CMDB) gemasB ITIL basieren. Dieses CMS beinhaltet zusatzlich eine zentrale
Stammdatenverwaltung fir den IT-Betrieb sowie Schnittstellen zu den
operativen Kernprozessen wie dem Monitoring und dem Backup/Restore. Der
hohe Automatisierungsgrad der CMS-L&sung reduziert den Betriebsaufwand
und vermeidet Fehlinformationen durch Eingabefehler.

Die Lésungen der nova ratio AG stellen dem IT-Betrieb alle notwendigen
Informationen verlasslich und permanent zur Verfigung, um auf dieser Basis
effiziente Ablaufe zu ermdglichen.
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Unterstiitzung

Die nova ratio AG bietet fir alle L6sungen eine umfassende Unterstiitzung.
Dies beginnt mit der Unterstitzung der Kunden bei der Erstellung von
Konzepten und Architekturplanungen, geht Gber die Einfiihrung und Schulung
der Lésungen bis hin zu kundenspezifischen Anpassungen und Erweiterungen
der Software.

Begleitet wird dies von motivierten Mitarbeitern im Support. Die langjahrige
Erfahrung dieser kompetenten Mitarbeiter stammt aus den drei Bereichen
Softwareentwicklung, Implementierung und Customizing.

Als jingstes Angebot Ubernimmt die nova ratio AG sowohl die Installation als
auch den Betrieb schllsselfertiger L6sungen, zum Beispiel im Bereich
Konfigurationsmanagement und Systemmonitoring.

Gesprachstermine kdnnen gerne jederzeit unter info@nova-ratio.de vereinbart
werden.

Weitere Informationen zur Veranstaltung finden Sie unter www.nova-ratio.de
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Die nova ratio AG ist Deutschlands fiihrender Softwarehersteller fiir das intelligente
Infrastrukturmanagement moderner Rechenzentren. Das Angebot reicht von der Realisierung
dynamischer Betriebshandbuicher tber die Abbildung der CMDB nach ITIL bis hin zur
Umsetzung von Betriebsaufgaben wie Monitoring und Backup. Das Unternehmen wurde 1995
als GmbH gegriindet und finf Jahre spéter in eine Aktiengesellschaft umgewandelt. Der
Aktionarskreis besteht aus Privatpersonen und dem Land Rheinland-Pfalz. Herr Gerhard
Wagner, Entwickler der eRunbook Plattform, ist heute Vorstandsvorsitzender des
Unternehmens.

Im Jahr 2008 hat das Unternehmen sein Angebot um eine Reihe von Out-of-the-Box-
Lésungen auf der Basis der IT-Betriebsplattform eRunbook erweitert. In diese Lésungen ist
die Erfahrung aus vielen Kundenprojekten eingeflossen. Sie bieten die effiziente Umsetzung
von Best-Practice-Verfahren und sind sofort startklar. Durch die Nutzung der flexiblen
Plattform eRunbook als Basis sind alle L6sungen miteinander kombinierbar.

Internet: www.nova-ratio.de

Mehr Info fiir die Redaktion
nova ratio AG
Natalie Keul, Marketing
HauptstraBe 3-5, 56235 Hundsdorf
Tel.: 02623 9242-103, Fax: 02623 9242-100
E-Mail: nk@nova-ratio.de

Internet: www.nova-ratio.de

Abdruck unter Nennung der Quelle honorarfrei,

Belegexemplar erbeten

Seite 3 von 3

Mehr Infos fiir die Redaktion: nova ratio AG, Natalie Keul
Hauptstr. 3-5, 56235 Hundsdorf
Tel: 02623/9242-0, Fax: 02623/9242-100
E-Mail: nk@nova-ratio.de

Abdruck honorarfrei, Belegexemplar erbeten



